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emms P| ATAFORMA DATOS E INFORMES

Cada ejecucion, cada
operador, cada
dispositivo. Consulte,
grafique, exporte.

Historial completo por unidad, auditorias de operadores, paneles de

rendimiento y analisis de tendencias en toda su operacion, sin pedir-
nos un informe. Todo dentro de Control Center, junto a la planta que

mide.
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01- DE UN VISTAZO

Las ocho preguntas de todo comprador.

Este producto es el registro, no el puesto de trabajo. Contiene lo que
los productos de diagndstico de Asset Science registraron sobre cada
dispositivo, permite consultarlo y emite los certificados a partir de él.

No ejecuta pruebas ni borrados propios.

CERTIFICADO ® Sj

Emitido del registro: certificados previos al borrado,
de diagndstico, de borrado de datos y de piezas, un
informe y una etiqueta imprimibles, consulta publica
en verified.assetscience.com y PDF por lotes.

TIPO DE BORRADO ® Solo informado

El registro indica el método de borrado de contenido
y el estado de restablecimiento de fabrica registrado

por el producto. El borrado ocurre en la estacion; esta
plataforma guarda la evidencia.

TIPO DE PRUEBAS ® Solo informado

Cada resultado registrado durante el procesamiento,
por nombre, con estado, hora de inicio, duracion y
codigo de fallo, mas salud de bateria y estado del
dispositivo.

PLATAFORMAS ADMITIDAS ® Navegador

Control Center es una aplicacion web. Nada que ins-
talar para un supervisor, un auditor o un analista. Los
registros llegan del procesamiento iOS, Android, Mac
y PC.

Registro Medir

El Panel de Rendimiento
lee la planta por hora, por
centro, turno, equipo y
operador.

Cada ejecucion genera un
registro por dispositivo,

con identificadores, prue-
bas, servicios y operador.

CERTIFICADO ADISA ® No en si

Registros creados por Pro-Diagnostics (PDD) y Mac-
Restore llevan el sello ADISA de nivel de garantia 4.
Los registros de Pro-Diagnostic PC indican métodos
NIST 800-88; no se afirma nada de ADISA para ellos.

PRUEBAS GUIADAS ® No aplicable

Las pruebas ocurren en la estacion. El registro guarda
cada prueba, cada servicio y cada accion del opera-
dor, con quién la ejecutd y cuanto durd.

FUNCIONES PRINCIPALES 4

Historial por unidad. Auditorias y UPH por hora. Ex-
plore con graficos y busqueda masiva. Exportar en
47 columnas, programado, por correo.

ANALISIS DE DATOS Y API ® REST - CSV

Historial por unidad, auditorias de operador, UPH y
paneles en el navegador; los mismos datos por la
Back-Office REST API, exportacion CSV, Excel y
JSON, e informes programados por correo.

Explore

Filtre, grafique y busque
en la tabla en vivo; abra
una fila a su Historial.

Entregar

Exporte, programe, certifi-
que o lleve los datos por
API a sus sistemas.

Lo que no hace. No prueba, clasifica ni borra un dispositivo. Informa lo que hicieron los productos de procesa-
miento y nunca informa un resultado del que no tiene registro. Una comprobacion no ejecutada muestra N/A, no

un aprobado.

& Asset Science

assetscience.com
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emms REGISTRO DE DISPOSITIVO

Cuando un cliente disputa una unidad, usted
presenta el registro de esa unidad.

Device History es la vida completa de un dispositivo: cada ejecucion,
prueba y servicio, su duracion y las fichas de certificado resultantes.
Los agregados son para el jefe de planta; esta pagina, para la disputa.

IDENTIDAD
e — __ El dispositivo, como lo ley6 la estacion.

Crces Oet20 2026,525PM  Dursion 1m3s | Gpasor Oparater 33

IMEI IMEI 2 MEID Serie GUID ECID

ICCID MAC Wi-Fi MAC Bluetooth
Fabricante Modelo N.° de modelo
Version SO Memoria Color Regién

Categoria

s

SESION

Quién, dénde, cuando, cuanto.

ID de sesion ID entre sistemas

Nombre proceso Flujo proceso Ruta proceso
FIG. 1 Control Center — Reporting — Device History. Cabecera

de ejecucion con sello PASS, sesién, duracion y opera- Inicio - Fin - Duracién ~ Turno  Equipo
dor; activacion Verified, GSMA Clear, restablecimiento

de fabrica Confirmed; identificadores e informacion del
proceso. ldentificadores sintéticos. Version software Campos propios

Operador Centro Despliegue

;;;;;;;;; EVIDENCIA

Pruebas, servicios, bateria, estados.

Cada prueba con estado, inicio, duracion y codigo
) de fallo. Cada servicio con su parte del tiempo. Ca-
e i e pacidad max. de bateria, ciclos, mAh y temperatura.
Activacion, lista negra GSMA y restablecimiento de
fabrica, en fichas. Los bloqueos se informan, nunca
se eliminan.

Charging s

CADA EJECUCION, UNA UNIDAD

e Ejecuciones en una sola linea.
e smamsmen o wan Un dispositivo que paso por recepcion, diagnostico
y borrado tiene varias ejecuciones. Summary las fu-
FIG. 2 Device History — Tests, Battery health, siona: cada prueba y servicio con su historial de
Services. Diez servicios en el orden de eje- aprobados entre sesiones, el ultimo resultado y el
cucidn, cada uno con su duracién y su par- recuento de sesiones. Cada ejecucioén se abre sola,
te del tiempo. se imprime desde su cabecera y se descarga en
JSON.

& Asset Science assetscience.com 3
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e=== AUDITORIAS DE OPERADOR Y RENDIMIENTO

¢ Como sabe que el operador hace el trabajo y no
adivina?
Fuimos pioneros en la auditoria de operadores, integrada en el produc-

to, no anadida después. Muestrear trabajo terminado solo dice lo que
alguien hizo sabiendo que se revisaria.

emms E| MECANISMO, EN PALABRAS DEL PROPIO PRODUCTO

Las auditorias son pruebas cuyo resultado se prepara para evaluar la fiabilidad de un
operador. Estos porcentajes definen la proporcion de auditorias frente a pruebas

reales que se asignara a los operadores, para cada estado de auditoria de operador.

INVISIBLE PARA EL OPERADOR

Una prueba cuyo resultado
la plataforma ya conoce.

Se cuela en la cola normal, en un
dispositivo normal, indistinguible
del trabajo real. El operador no
puede prepararse, porque no hay
nada que ver venir.

POR ESTADO DE AUDITORIA

Los nuevos se auditan mu-
cho; los veteranos menos.

La proporcion se define por esta-
do de auditoria y por centro,
desde una politica que fija una
vez. Nadie mantiene listas. En el
propio conjunto de pruebas, las

COMPARACION JUSTA

Se niega a comparar
injustamente.

Ponga dos operadores con dis-
tintos niveles de auditoria juntos
y el panel lo advierte antes de di-
bujar el grafico: Estos operado-
res tienen niveles de auditoria

auditorias son un ajuste de 0 a 5
junto al cédigo de fallo y la prue-
ba rapida.

distintos, se espera una brecha
de rendimiento.

Siete cifras por encima de todo en el Panel de Rendimiento.

Procesados % UPH medio UPH actual Fallo Reintentos Incompletas

Ejecuciones aprobados Unidades/hora, El ritmo ahora auditoria Dispositivos Ejecuciones

en el periodo. Parte que ponderadas mismo. Auditorias que repitieron. sin resultado
acabo en por. horas falladas. final.
aprobado. activas.

Luego dice por qué.

Dos limites francos. Las auditorias por prueba y
el detalle de pruebas falladas son una vista en
vivo solo de hoy, no un archivo. Las ejecuciones,
resultados y exportaciones historicas si se con-
servan. Y una auditoria mide la fiabilidad del
operador, no el estado del dispositivo: si se pue-
de confiar en su criterio, no si este teléfono es
un A o un B.

Una tasa de aprobados que cayo cuatro puntos es una
pregunta. El desglose es la respuesta: principales fa-
llos en sus categorias, pruebas fallidas para distinguir
un lote malo de un soporte malo, auditorias fallidas
para saber qué formar, y recuentos por cédigo de fallo
y campo propio. Todo filtrado por centro, despliegue,
turno, equipo, programa y conjunto de servicios.

o
L0
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04 - EXPLORE Y PANELES

Una tabla donde trabaja, no un informe que pide.

Explore es la tabla en vivo de ejecuciones de proceso: filtrela, grafique-
la desde la tabla, busque en ella un CSV de identificadores y abra cual-

quier fila a su Historial del dispositivo.

FIG. 3 Control Center — Reporting — Explore. Veintidds ejecuciones de proceso con una banda de
77% de aprobados, sesion, resultado, proceso, conjunto, modelo, operador, fecha de fin y mo-
tivo de fallo, y las mismas filas graficadas por operador debajo. Las columnas de identificado-

res estan en blanco.

FIG. 4 Data Analytics — Performance — Compare &
Trends, Day vs Day. Deltas de ejecuciones, UPH
medio, tasa de aprobados, auditorias aprobadas y
reintentos, sobre dos dias en un mismo eje de UPH
por hora.

& Asset Science

@ Grafique en la tabla que ya esta filtrando: agrupe por
operador, estado o cualquier columna, en barras, co-
lumnas o tarta. Haga clic en una barra para filtrar la
tabla.

©® Busqueda masiva por CSV de identificadores. «Qué
pasoé con estos 400 dispositivos» es un archivo, no
cuatrocientas busquedas.

@ Periodo al segundo, busqueda de texto completo y
control de unicidad: todas, la ultima o la primera por
dispositivo.

La planta por hora, en la hora local del

centro.

La mayoria de plataformas informan de ayer. El panel
muestra el turno en el que esta frente al que quiere su-
perar, con los turnos del centro sombreados en el grafi-

co horario y en su propia zona horaria. Ocho modos de
comparacion, un eje:

Dia vs dia Rango vs rango Equipo vs equipo

Turno vs turno Linea vs linea Operador vs operador

Nivel vs nivel Tendencia
assetscience.com 5
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05 - EXPORTAR Y PROGRAMAR INFORMES

Programelo y deje de pedirlo.

Todo informe creado en Explore puede exportarse con las columnas
que elija, enviarse por correo a alguien sin cuenta, o generarse periodi-

camente y enviarse a una lista.

exvont
Generate export
Process Runs - 2026-10-29 - 2026-10-29 - O fiter(s) - 22 records

Process Runs - 2026-10:-29 — 20261029 -0 filter{s) - 22 records
FORMAT
€SV JSON
DELIVERY
© Download

© Email me
Email someone

me@company.com

COLUMNS - 47 SELECTED se o Resetto defaults

[ Process
Session D
Process Name
Cross System 1D

Schedule this report X

NAME

A name is required.

EVERY

Week Month

Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
Pick at least one day

RUN AT

11:59 PM o]

Pick the days to see the schedule summary.

FIG. 6 Reporting — Schedule this report. Semanal o

FIG. 5 Reporting — Generate export.
CSV o JSON; descarga o co-
rreo; 47 columnas elegidas.

COLUMNAS
47 columnas a elegir, las suyas incluidas.

Proceso, operador, turno, equipo, programa, conjuntos,
flujo y ruta; campos de dispositivo, bateria e infraestruc-
tura; y los campos propios que definio. Valores por de-
fecto en un clic.

CADENCIA
Cada dia, solo laborables, el 1, el 15.

Semanal o mensual, con selector de dia y hora, generado
y enviado por correo sin que nadie inicie sesion. Los pro-
gramados tienen su pestana.

Reporting

Search, chart export and schedule reports on everything your facilities process.

Explore |Exported reports| Scheduled reports

Files are kept 30 days

REPORT STATUS RECORDS

Process Runs. READY 2
v 0s

mensual, dia, hora de ejecucion y nombre.

FORMATO Y ENTREGA
CSV o JSON. Descargar o enviar por correo.

Envielo a usted o a otra direccion. Las exportaciones Ex-
cel salen de la estacion de escaneo. Los filtros de Explore
se aplican al archivo.

RETENCION
Las exportaciones duran 30 dias.

La pestafia Exported reports lista cada archivo con filas,
estado, filtros y tamafo. Un informe que nadie abrié sigue
ahi cuando alguien pregunta.

Al Ready  Inprogress

REQUESTED EXPIRES.

Octaber 28 at 2:06 PM in 30 days

FIG. 7 Reporting — Exported reports. Un CSV Ready de 22 registros, caduca en 30 dias. Recortado.

& Asset Science
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06 - CERTIFICADOS Y API

El certificado es una vista del registro, no una

segunda copia.

El certificado publico muestra lo que contiene el Historial. Un registro
por dispositivo produce todos los certificados, y un dispositivo fallado

nunca se certifica en silencio.

CERTIFI- .

A6 QUE INDICA

Prebo- El dispositivo identificado antes del borrado.

rrado

Diag- Cada prueba por nombre con su resultado,

néstico salud de bateria y estados.

Borrado Método de borrado de contenido y restable-
cimiento de fabrica, NIST 800-88 nombra-
do; sello ADISA de nivel de garantia 4 en re-
gistros PDD y MacRestore.

Piezas Si se cambio pantalla o bateria, auditable
con fiabilidad.

Informe Copia imprimible desde la cabecera del re-

y gistro; una etiqueta cuyo QR lleva al mismo

etiqueta certificado.

@ PDF por dispositivo, descargable por quien tenga el
enlace si su cuenta lo permite.

@ Consulta publica por IMEI, serie, MEID o GUID en veri-
fied.assetscience.com, sin cuenta.

@ Lote: PDF de certificados generados y enviados por
lotes, y enlaces a certificados en los informes
exportados.

emms TRASPASO API

Sacar los datos sin pedirnoslo.

7% 8068 3965 / 9672 3¢

FIG. 8 Device History — Summary, todas las ejecuciones
fusionadas. Pruebas y servicios con su historial de
aprobados, salud de bateria, luego el software y la
configuracion que produjeron el registro, con
Download JSON. Nombre de estacién e IP en
blanco.

REST

Endpoints uniformes, cla-
ves con alcance.

Back-Office API Suite expone los
mismos registros por REST, con
autenticacion de token bearer.
Las claves se limitan a un tenant,
un centro o un solo despliegue,
asi que una integracioén de un si-
tio no puede leer otro.

& Asset Science

BUSCAR, GRAFICAR, EXPORTAR

Lo que hace Explore lo
hace su cadigo.

Endpoints de busqueda y grafi-
cos de Reporting, exportacion
CSV y JSON con clave de API.
Device History devuelve cada re-
gistro con su estado, asi un re-
gistro retenido por una automati-
zacion se ve en vez de faltar.

assetscience.com

ADONDE VA
ERP, Bl u hoja de calculo.

Envie resultados a NetSuite des-
de la configuracion del propio
programa. Pase el CSV a una he-
rramienta BIl. O deje que el co-
rreo programado llegue al buzén
de quien lo necesita. Nada de la
tabla se retiene.
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12M+ dispositivos procesados al ano en esta plataforma.

No es una proyeccion: rendimiento de produccion, sostenido desde 2010. Cada una de esas ejecu-
ciones es un registro con un operador, una cronologia y un certificado detras, y todas se consultan
desde la misma tabla.

Procese un dia en su planta y comparelo
con el siguiente.

Inicie una prueba gratuita, procese dispositivos en una estacion de su cen-

tro y vea Explore, el Panel de Rendimiento y Device History llenarse con sus
propios datos.

PRUEBA GRATUITA CERTIFICADOS PUBLICOS WEB
onboarding.assetscience.com verified.assetscience.com/ve- assetscience.com
rify

© 2026 Asset Science. Capturas de builds de produccion; identificadores de dispositivo, ID de sesion, nombres de opera-
dor y datos de cliente mostrados son sintéticos. Nombres y marcas de producto pertenecen a sus propietarios.



