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e==s RECEPTION APPLE WATCH

La montre a un
enregistrement, pas un
post-it.

Réception et entrée de I'Apple Watch par cable, dans le méme flux
que tout le reste de I'atelier. L'unité est identifiée et classée dans
Control Center aux c6tés de chaque téléphone, tablette et Mac que
vous traitez.

SERIES 7 ET PLUS

RECEPTION PAR CABLE

Series 1a Series 6

Identifiée par cable et mise en stock avec un enre-
gistrement d'entrée.

FLUX

Auto

Flux de réception automatisés

Le programme de réception décide du sort de
chaque unité ; I'opérateur la connecte.

Développé, prét a activer

Parlez-nous si votre volume ['exige.

CONTROL CENTER

1

Enregistrement par unité

Enregistrements d'identification et d'entrée dans
Control Center, avec le reste de I'atelier.
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e==s EN BREF

01 - EN BREF

Les huit questions de tout acheteur.

Réception et entrée, pas une suite de diagnostic compléte. Le module
identifie la montre et classe I'enregistrement. Quand la réponse est non,

il dit non.

CERTIFICAT ® Pas par ce module

La réception n'efface pas et ne délivre donc aucun
certificat d'effacement. La preuve est I' enregistre-
ment d'entrée dans Control Center, avec |'identifica-
tion de l'unité et les détails du processus, accessible
depuis Device History.

TYPE D'EFFACEMENT ® Aucun

Ce module n'effectue aucun effacement. L'enregistre-
ment dit ce qui a été fait : identification et entrée.

TYPE DE TESTS ® Aucun

La réception identifie I'unité et la met en stock. Elle
n'exécute pas de tests fonctionnels ; ce n'est pas une
suite de diagnostic.

PLATEFORMES SUPPORTEES ® Apple Watch

Apple Watch Series 1a Series 6, connectées par
cable. Series 7 et plus : développé, prét a activer. Les
enregistrements vivent dans Control Center, le méme
portail web que le reste de la plateforme.

Connecter Identifier

La montre est connectée
par cable a la station de
réception.

Le flux de réception iden-
tifie I'unité et consigne ce
qu'elle est.

CERTIFIE ADISA ® Sans objet

ADISA niveau d'assurance 4 s'applique a I'effacement
Pro-Diagnostics et MacRestore. Aucun effacement
n'est revendiqué pour la réception Apple Watch.

TESTS GUIDES ® Non

Il n'y a aucun test guidé par I'opérateur en réception.
L'opérateur connecte la montre par cable ; le flux fait
le reste.

FONCTIONS CLES ® 4

Réception Series 1-6 par cable. Series 7 et plus : dé-
veloppé, prét a activer. Flux de réception automati-
sés. |dentification et entrée enregistrées dans Control
Center.

ANALYTIQUE ET API ® REST - CSV

Les enregistrements d'entrée vivent dans Control
Center avec historique par unité et reporting, et en
sortent via I' API REST et I'export CSV comme tout
autre enregistrement.

Fichier Remettre
L'enregistrement est re-
porté, exporté ou récupé-

ré via I'API.

Un enregistrement d'en-
trée est écrit dans Control
Center, avec le reste de
I'atelier.

Ce que ce module n'est pas. Il ne teste pas la montre, ne I'efface pas et ne délivre aucun certificat. Il donne a la
montre le méme enregistrement d'entrée identifie, classé et reportable qu'a un téléphone, au lieu d'une ligne sur

une feuille.
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emms CE QU'IL FAIT

L'Apple Watch arrive avec les téléphones.
Réceptionnez-la pareil.

Les montres arrivent par les mémes flux de reprise et de rachat que les
téléphones, et finissent souvent traitées sur papier parce que le logiciel
d'établi ne sait pas quoi en faire. La réception par cable identifie I'unité
et classe un enregistrement d'entrée dans Control Center aux cotés de
tous les autres appareils.

APPLE
N STATUT CE QUE FAIT LE MODULE
Series 1a Se- ® Réception par cable La montre est connectée par céble, identifiée, et un enregistrement
ries 6 d'entrée est classé dans Control Center.
Series 7 et ® Développé, prét a activer La prise en charge au-dela de Series 6 est développée et préte a ac-
plus tiver. Parlez-nous si votre volume I'exige.
RECEPTION PAR CABLE FLUX DE RECEPTION ENREGISTREMENTS D'ENTREE

o . AR A S AUTOMATISES q q
L'unité est identifiée a la Un enregistrement par uni-
station. Le programme decide, té, comme le reste.

I'opérateur connecte.

Les Series 1a Series 6 sont ré- Les enregistrements d'identifica-

ceptionnées par connexion ca- Un programme de réception tion et d'entrée sont écrits dans
blée. La station lit I'unité et dans Control Center met les ap- Control Center. lIs figurent dans
consigne ce qu'elle est, de sorte pareils en stock, consigne ce le reporting en Intake, a coté des
que l'enregistrement d'entrée est qu'est chacun et imprime une téléphones, tablettes et Mac trai-
bati depuis I'appareil plutdt que étiquette d'entree. Les montres y tés le méme jour.
saisi d'aprées son étiquette. passent comme tout autre

appareil.

e==s CADRE HONNETE

Réception et entrée, pas une suite de diagnostic.

Ce module identifie la montre et classe I'enregistrement. Il n'exécute pas de tests fonctionnels sur la
montre, ne |'efface pas et ne délivre pas de certificat d'effacement. Un prospect qui a besoin de cela
sur Apple Watch doit I'entendre clairement avant un essai, pas apres.

Pourquoi le cable compte. L'enregistrement est bati a partir de ce que la station lit sur I'unité connectée. Rien
dans I'enregistrement d'entrée ne dépend d'un opérateur recopiant un nom de modele ou un numéro de série au
dos du bottier.
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e==s FLUX DE RECEPTION AUTOMATISES

Le programme de réception se batit dans

I'assistant, la montre y passe.

Le Configuration Wizard de Control Center transforme un objectif en
langage clair en programme opérationnel : les bons services dans le
bon ordre, une étiquette, et les sites que vous choisissez. Receiving est

I'un de ses objectifs.

Choisir Receiving comme objectif batit un pro-
gramme qui met les appareils en stock, consigne
ce qu'est chacun et imprime une étiquette d'en-
trée. Chaque unité qui y passe figure dans le re-
porting en Intake. Le méme programme gere la
montre et le téléphone arrivé avec elle.

@ Objectif, pas réglages. L'assistant demande ce
que vous voulez accomplir et assemble les ser-
vices ; vous ne batissez pas la suite a la main.

@ Ouil tourne. Le programme est affecté aux sites
et déploiements que vous choisissez : une ligne
de réception sur un site n'en change pas un
autre.

Receiving

Book devices inte stock, record what
each one is, and print an intake label

Shows In reporting as ‘Intake*

See more

Cosmetic grading

Operators scan each device and recard
its condition grade on an iPad

Shows In reporting as Gosmetic
Grading®

See more

macOS and i0S flashing
(MacRestore)

Reinstall the operating system on
|Apple hardware, including Macs

Shows In reporting as ‘Flashing

Seeless

03 - FLUX ET ENREGISTREMENTS

Data Wipe

Erase every device to factory setlings,
with proof for each one

Shows in reporting as "RTF

See more

Cleaning

Operatars scan each device as they
clean it, and the app times the wark

Shows in reporting as "Cleaning”

See more

Customer complaint validation
(RMA)

Check whether a returned device really
has the fault the customer reported

Shows in reporting as “Customer
Comglaint Validation’

See more

Diagnostics
Run your full set of functional tests and
keep the results for each device

Shows In reporting as "Dlagnostics®

See more

i0S flashing

Reinstall the aperating system on
iPhone and iPad

Shows In reporting as *Flashing”

See more

FIG. 1 Control Center — Configuration Wizard — Goal. La carte

@ Champs personnalisés. Les champs utiles sur
I'enregistrement d'entrée, comme un identifiant
de lot, s'ajoutent dans I'assistant et se saisissent
a la connexion ou en fin de processus.

@ Etiquette d'entrée. L'étiquette d'entrée s'imprime
dans le programme si l'impression d'étiquettes
est active.

e ENREGISTREMENTS D'ENTREE

DEVICE HISTORY
La page de I'appareil dans Control Center.

Chaque cycle d'entrée est une session dans I'historique
de I'appareil : les identifiants lus sur I'unité, le nom du

processus, I'équipe, le poste et I'opérateur, les heures de

début et de fin, et tout champ personnalisé saisi.

Receiving : mettre les appareils en stock, consigner ce
qu'est chacun, imprimer une étiquette d'entrée. Figure
dans le reporting en Intake.

REPORTING
Classé en Intake, a c6té du reste.

Les cycles d'entrée apparaissent dans Reporting avec les
autres cycles du jour, avec leur nom de processus et leur

opérateur, et s'exportent dans le méme CSV ou JSON que
les autres.

Un atelier, un modeéle unique. Il n'y a pas de base montres séparée. Un enregistrement d'entrée Apple Watch a la
méme forme, la méme page d'historique et le méme export que celui d'un téléphone : personne ne réconcilie

deux systéemes en fin de mois.
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emms» GESTION DES GROUPES SKU

Les montres ont leur propre groupe SKU, avec
leurs attributs requis.

SKU Groups dans Control Center définit, par type d'appareil, quels at-
tributs un SKU doit porter et lesquels il peut porter. Une montre n'est
pas un téléphone a petit écran ; son groupe le dit.

SKU GROUPS B Py
Q New grou
6 groups defined grovp
NAME DEVICE TYPE REQUIRED ATTRIBUTES ADDITIONAL ATTRIBUTES

MACBOOK 1 Computer Manufacturer  Grade Color  Storage Capacity  +2 Barcode  External SKU  Size  Network  +1

I
ul

IMAC = Computer Manufacturer  Grade  Color  Storage Capacity  +2 Barcode  External SKU  Size  Network 1

I
u}

ANDROID 0 Phone Grade Color Storage Capacity Model Name  +2 Barcode  External SKU  Size  Network  +1

I
o

IWATCH © Watch Manufacturer  Model Name  Model Number Network Internal Bucket  Size

s
nj

IPHONE 0 Phone Manufacturer  Grade  Storage Capacity ~ Model Name 1 Network  Internal Bucket

I
u}

IPAD O Tablet Manufacturer  Grade  Storage Capacity ~Model Name  +1 Network  Internal Bucket 2 0

FIG. 2 Control Center — SKU Groups. Six groupes définis, un par type d'appareil. Le groupe IWATCH,
type d'appareil Watch, exige Manufacturer, Model Name et Model Number, et peut porter Net-
work, Internal Bucket et Size.

ATTRIBUTS REQUIS ATTRIBUTS ADDITIONNELS SKU MANAGER
Manufacturer, Model Network, Internal Bucket, Import, export, modeéle.
Name, Model Number. Size. Les SKU sont listés, importés et
Le groupe montre exige les trois Attributs facultatifs que le SKU exportés depuis SKU Manager,
attributs qui identifient I'unité. peut porter, dont la taille du boi- avec un modele pour les charge-
Grade, couleur et capacité de tier et un bucket interne utilisé ments en masse : le catalogue
stockage, requis sur les groupes par votre exploitation pour router montres se géere comme le cata-
téléphone, ne le sont pas ici. le stock. logue téléphones.

emms REPORTING ET SORTIE API

Les enregistrements d'entrée sortent de Control Center @© Export CSV et Excel sur toutes les offres ; 47 co-
comme tous les autres. Reporting exporte les cycles de lonnes au choix, CSV ou JSON.

processus en CSV ou JSON avec colonnes au choix,
par téléchargement ou par e-mail, et les rapports
peuvent étre planifiés chaque semaine ou chaque mois.
L' Back-Office APl expose les mémes enregistrements

via REST, avec des clés de licence limitées a un loca-
taire, un site ou un déploiement @ Flux d'automatisation peuvent appeler un ser-
, .

vice web quand un enregistrement arrive, secret
en écriture seule.

@ Rapports planifiés, envoyés par e-mail a votre
rythme.

@ Endpoints REST uniformes sur tous les services,
authentification bearer-token.
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e==s PERIMETRE, EN CLAIR

Les Series 1a Series 6 sont réceptionnées par cable. Les Series 7 et plus
sont développées et prétes a activer.

C'est toute la revendication. Aucun test, aucun effacement, aucun certificat n'est sous-entendu pour
Apple Watch par ce module. Ce que vous obtenez est ce que le papier ne vous a jamais donné : un
enregistrement identifié, classé et reportable par montre, dans le méme Control Center que le reste
de votre atelier.

Parlons de votre volume de montres.

La réception Apple Watch se met en place avec nous, pas en libre-service.
Démarrez un essai gratuit de la plateforme pour voir Control Center, les pro-
grammes de réception et le reporting sur vos appareils, puis dites-nous a

quoi ressemble votre flux de montres.

ESSAI GRATUIT CERTIFICATS PUBLICS WEB
onboarding.assetscience.com verified.assetscience.com/ve- assetscience.com
rify
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