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RICEZIONE  APPLE  WATCH

L'orologio ottiene un
record, non un post-it.
Ricezione e accettazione di Apple Watch via cavo, all'interno dello

stesso workflow di tutto il resto del reparto. L'unità viene identificata

e archiviata in Control Center insieme a ogni telefono, tablet e Mac

che elaborate.

RICEZIONE  VIA  CAVO

S1 a S6
Da Series 1 a Series 6

Identificato via cavo e registrato a stock con un re‐

cord di ricezione.

SERIES  7  E  OLTRE

S7+

Pronto per l'attivazione

Contattateci se i Vostri volumi lo richiedono.

WORKFLOW

Auto
Workflow di ricezione automatici

Il programma di ricezione decide cosa accade a ogni

unità; l'operatore la collega.

CONTROL  CENTER

1
Record per unità

Record di identificazione e ricezione in Control Cen‐

ter, con il resto del reparto.

DESTINATARI

Operations e IT presso processori

di dispositivi

DISPOSITIVI

Apple Watch · Series 1–6 via cavo

WEB

assetscience.com



IN  SINTESI

Le otto domande di ogni acquirente.
Questa è ricezione e accettazione, non una suite diagnostica completa.

Identifica l'orologio e archivia il record. Dove la risposta è no, dice no.

CERTIFICATO Non da questo modulo

La ricezione non cancella, quindi non emette alcun

certificato di cancellazione. La prova è il record di ri‐

cezione in Control Center, con l'identificazione del‐

l'unità e i dettagli di processo, raggiungibile da Device

History.

CERTIFICATO  ADISA Non applicabile

Il livello di garanzia 4 ADISA si applica alla cancella‐

zione di Pro-Diagnostics e MacRestore. Nessuna

cancellazione è dichiarata per la ricezione Apple

Watch.

TIPO  DI  CANCELLAZIONE Nessuno

Questo modulo non esegue alcuna cancellazione. Il

record indica ciò che è stato fatto: identificazione e

ricezione.

TEST  GUIDATI  UTENTE No

Nella ricezione non sono previsti test guidati dall'ope‐

ratore. L'operatore collega l'orologio via cavo; il

workflow fa il resto.

TIPO  DI  TEST Nessuno

La ricezione identifica l'unità e la registra a stock. Non

esegue test funzionali; questa non è una suite

diagnostica.

FUNZIONI  CHIAVE 4

Ricezione Series 1–6 via cavo. Series 7 e successivi

pronti per l'attivazione. Workflow di ricezione auto‐

matici. Record di identificazione e ricezione in Control

Center.

PIATTAFORME  SUPPORTATE Apple Watch

Apple Watch Da Series 1 a Series 6, collegati via

cavo. Series 7 e successivi: pronti per l'attivazione. I

record risiedono in Control Center, lo stesso portale

web del resto della piattaforma.

ANALISI  DATI  E  API REST · CSV

I record di ricezione risiedono in Control Center con

cronologia e reportistica per unità, ed escono tramite

REST API ed esportazione CSV come ogni altro

record.
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1

Collega

L'orologio viene collegato

via cavo alla postazione di

ricezione.

2

Identifica

Il workflow di ricezione

identifica l'unità e registra

di che cosa si tratta.

3

File

Un record di ricezione vie‐

ne scritto in Control Cen‐

ter, con il resto del

reparto.

4

Consegna

Il record viene riportato,

esportato o estratto trami‐

te API.

Che cosa non è questo modulo. Non testa l'orologio, non lo cancella e non emette alcun certificato. Dà all'orolo‐

gio lo stesso record di ricezione identificato, archiviato e consultabile che ottiene un telefono, invece di una riga

su una lavagnetta.
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CHE  COSA  FA

Apple Watch arriva insieme ai telefoni. Va
ricevuto allo stesso modo.
Gli orologi entrano attraverso gli stessi flussi di permuta e buyback dei

telefoni e di solito vengono gestiti su carta, perché il software di banco

non sa che farsene. La ricezione via cavo identifica l'unità e archivia un

record di ricezione in Control Center insieme a ogni altro dispositivo.

APPLE  WATCH STATO CHE  COSA  FA  IL  MODULO

Da Series 1 a

Series 6
Ricezione via cavo L'orologio viene collegato via cavo, identificato, e un record di rice‐

zione viene archiviato in Control Center.

Series 7 e oltre Pronto per l'attivazione Il supporto oltre Series 6 è pronto per l'attivazione. Contattateci se i

Vostri volumi lo richiedono.

RICEZIONE  VIA  CAVO

L'unità viene identificata
alla postazione.

Da Series 1 a Series 6 la ricezio‐

ne avviene tramite collegamento

via cavo. La postazione legge

l'unità e registra di che cosa si

tratta, così il record di ricezione è

costruito dal dispositivo anziché

digitato dalla sua etichetta.

WORKFLOW  DI  RICEZIONE

AUTOMATICI

Il programma decide,
l'operatore collega.

Un programma di ricezione in

Control Center registra i disposi‐

tivi a stock, annota che cosa è

ciascuno di essi e stampa un'eti‐

chetta di ricezione. Gli orologi vi

passano come qualsiasi altro di‐

spositivo del programma.

RECORD  DI  RICEZIONE

Un record per unità, con il
resto del reparto.

I record di identificazione e rice‐

zione vengono scritti in Control

Center. Compaiono nella reporti‐

stica come Intake, accanto a te‐

lefoni, tablet e Mac elaborati lo

stesso giorno.
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Perché il cavo conta. Il record è costruito da ciò che la postazione legge dall'unità collegata. Nel record di ricezio‐

ne nulla dipende dalla trascrizione da parte di un operatore del nome del modello o del numero di serie sul retro

della cassa.
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AMBITO  ONESTO

Ricezione, non una suite diagnostica.

Questo modulo identifica l'orologio e archivia il record. Non esegue test funzionali sull'orologio, non

lo cancella e non emette alcun certificato di cancellazione. Un potenziale cliente che necessiti di

queste funzioni su Apple Watch deve saperlo chiaramente prima di una prova, non dopo.



WORKFLOW  DI  RICEZIONE  AUTOMATICI

Il programma di ricezione si crea nel wizard e
l'orologio vi passa attraverso.
Il Configuration Wizard in Control Center trasforma un obiettivo in lin‐

guaggio naturale in un programma operativo: i servizi giusti nell'ordine

giusto, un'etichetta e i siti scelti. La ricezione è uno dei suoi obiettivi.

Scegliere Receiving come obiettivo crea un pro‐

gramma che registra i dispositivi a stock, annota

che cosa è ciascuno e stampa un'etichetta di rice‐

zione. Ogni unità che vi passa compare nella re‐

portistica come Intake. Lo stesso programma ge‐

stisce l'orologio e il telefono arrivato insieme a

esso.

FIG .  1 Control Center → Configuration Wizard → Goal. La sche‐

da Receiving: registra i dispositivi a stock, annota che

cosa è ciascuno, stampa un'etichetta di ricezione. Com‐

pare nella reportistica come Intake.

RECORD  DI  RICEZIONE

DEVICE  HISTORY

La pagina dedicata all'unità in Control Center.

Ogni esecuzione di ricezione è una sessione nella crono‐

logia del dispositivo: gli identificativi letti dall'unità, il

nome del processo, il team, il turno e l'operatore, l'ora di

inizio e di fine ed eventuali campi personalizzati acquisiti.

REPORTING

Archiviato come Intake, accanto a tutto il resto.

Le esecuzioni di ricezione compaiono in Reporting con le

altre esecuzioni di processo della giornata, con nome

processo e operatore, e si esportano nello stesso CSV o

JSON di qualsiasi altra esecuzione.
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Obiettivo, non configurazione. Il wizard chiede

che cosa si vuole ottenere e assembla i servizi;

non occorre costruire a mano la suite.

Dove viene eseguito. Il programma è assegnato

alle strutture e ai deployment scelti, così una li‐

nea di ricezione in un sito non modifica un'altra.

Campi personalizzati. I campi necessari alla Vo‐

stra operatività sul record di ricezione, come un

identificativo di lotto, si aggiungono nel wizard e

si acquisiscono al login o a fine processo.

Etichetta in ricezione. L'etichetta di ricezione
viene stampata come parte del programma quan‐

do la stampa etichette è attiva.

Un reparto, un solo modello di record. Non esiste un database separato per gli orologi. Un record di ricezione

Apple Watch ha la stessa struttura, la stessa pagina di cronologia e la stessa esportazione di quello di un telefono,

così nessuno deve riconciliare due sistemi a fine mese.
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GESTIONE  GRUPPI  SKU

Gli orologi hanno un proprio gruppo SKU, con
attributi obbligatori propri.
I SKU Groups in Control Center definiscono, per tipo di dispositivo, quali

attributi un SKU deve avere e quali può avere. Un orologio non è un te‐

lefono con uno schermo più piccolo; il suo gruppo lo dichiara.

FIG .  2 Control Center → SKU Groups. Sei gruppi definiti, uno per tipo di dispositivo. Il gruppo IWATCH,

tipo di dispositivo Watch, richiede Manufacturer, Model Name e Model Number, e può avere

Network, Internal Bucket e Size.

ATTRIBUTI  OBBLIGATORI

Manufacturer, Model
Name, Model Number.

Il gruppo orologi richiede i tre at‐

tributi che identificano l'unità.

Grado, colore e capacità di me‐

moria, obbligatori nei gruppi tele‐

fono, non lo sono nel gruppo

orologi.

ATTRIBUTI  AGGIUNTIVI

Network, Internal Bucket,
Size.

Attributi opzionali che lo SKU può

avere, tra cui la dimensione della

cassa e un bucket interno usato

dalla Vostra operatività per in‐

stradare lo stock.

SKU  MANAGER

Import, export, template.

Gli SKU sono elencati, importati

ed esportati dallo SKU Manager,

con un template per i caricamenti

massivi, così il catalogo orologi si

mantiene come quello dei

telefoni.

REPORTING  E  HANDOFF  API

I record di ricezione escono da Control Center come

ogni altro record. Reporting esporta le esecuzioni di

processo in CSV o JSON con colonne selezionabili, tra‐

mite download o e-mail, e i report possono essere pia‐

nificati con cadenza settimanale o mensile. La Back-

Office API espone gli stessi record tramite REST, con

chiavi di licenza con ambito limitato a un tenant, una

struttura o un singolo deployment.

RICEZIONE  APPLE  WATCH  ·  WHITEPAPER 04 · GRUPPI  SKU  E  HANDOFF

Esportazione CSV ed Excel in ogni piano; 47 co‐

lonne selezionabili, CSV o JSON.

Report pianificati, via e-mail alla cadenza scelta.

Endpoint REST uniformi su tutti i servizi, con au‐

tenticazione bearer-token.

Flussi di automazione possono chiamare un ser‐

vizio web all'arrivo di un record, con un secret di

sola scrittura.
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Parlateci dei Vostri volumi di orologi.
La ricezione Apple Watch viene configurata insieme a noi, non in autono‐

mia. Avviate una prova gratuita della piattaforma per vedere Control Center,

i programmi di ricezione e la reportistica sui Vostri dispositivi, poi racconta‐

teci com'è il Vostro flusso di orologi.

PROVA  GRATUITA

onboarding.assetscience.com

CERTIFICATI  PUBBLICI

verified.assetscience.com/ve‐

rify

WEB

assetscience.com

© 2026 Asset Science. Le schermate provengono da build di produzione; gli identificativi dei dispositivi, i nomi degli opera‐

tori e i dati dei clienti mostrati sono sintetici. I nomi e i marchi dei prodotti appartengono ai rispettivi proprietari.

AMBITO, SENZA  AMBIGUITÀ

Da Series 1 a Series 6 la ricezione avviene via cavo. Series 7 e successivi
sono pronti per l'attivazione.

Questa è l'intera affermazione. Questo modulo non implica alcun test, alcuna cancellazione né alcun

certificato per Apple Watch. Ciò che si ottiene è quello che la lavagnetta non ha mai dato: un record

identificato, archiviato e consultabile per ogni orologio, nello stesso Control Center del resto del

reparto.


